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INTRODUCTION 

Qui est réellement le/la VP Affaires Sociales ? 

Le/La VP Affaires Sociales est la personne vers qui tu pourras te tourner si tu es en galère. Si tu as 

besoin d’informations sur les aides à ta disposition, si tu es dans une situation compliquée et que tu ne 

sais pas quoi faire, il.elle sera là pour en discuter et te conseiller. 

Quel est son rôle et quels sont ses champs d’action ? 

Il existe de nombreuses aides de toutes sortes : financières, mais aussi matérielles…. 

Certaines te permettant de consulter gratuitement des professionnels de santé, notamment des 

psychologues. Il.elle pourra te renseigner à ce sujet. Si tu as une baisse de moral ou tout autre problème 

de santé mentale et que tu aimerais pouvoir en discuter avec d’autres étudiants, il.elle pourra te 

conseiller, te guider dans tes démarches, te soutenir et t’orienter vers des personnes compétentes. 

Si il.elle remarque que t’aurais besoin d’une aide qui n’existe pas encore, il.elle serait aussi là pour faire 

passer le message aux élus ! Et si tu penses qu’il manque une aide quelque part, tu peux contacter 

directement les élus, ou lui dire. 

Il se peut aussi qu’il.elle recueille votre avis sur ces sujets à plus grande échelle, avec des sondages par 

exemple. 

Il.elle partagera aussi avec vous des guides, des sites internets, et d’autres supports sur lesquels vous 

pourrez trouver les principales infos sur les aides sociales disponibles ! 

Alors n’hésitez pas à contacter l’actuelle VP Affaires Sociales sur facebook via ce compte : 

Juliette VP AffairesSociales : https://www.facebook.com/profile.php?id=61563413032448&sk=grid 
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Pour commencer vous pourrez retrouver sur Welcome Desk de nombreuses informations 

supplémentaires, sur la vie étudiante en générale (scolarité, logement, alimentation..) 

 

LOGEMENT 

CROUS 

Le CROUS proposes différents services : 

●​ Résidences du CROUS, que vous pouvez louer pour une durée supérieure à 1 mois.. mais aussi 

pour un court séjour ! Par exemple si vous voulez partir une semaine ou un week-end dans une 

ville de France Logements mis en location par des particuliers et certifiés par le CROUS 

●​ Vous pouvez les retrouver ici : https://trouverunlogement.lescrous.fr/ 

●​ Si vous avez par exemple un dégât des eaux, ou que vous vous retrouvez soudainement sans 

logement habitable pour toute autre raison, vous pouvez aussi bénéficier d’un logement 

d’urgence. Il faut pour cela aller voir une assistante sociale. Pour obtenir un rendez-vous en 

urgence, allez au au 58 rue du Taur et précisez que c’est urgent. 

Il existe une dizaine de résidences autour de la Fac de médecine, et bien plus encore dans Toulouse. Des 

logements adaptés pour les personnes en situation de handicap sont également mis à disposition. 
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Location intergénérationnelle  

As-tu déjà entendu parler des locations inter-générationelles ? Ce n’est pas seulement un bon mot pour 

gagner au scrabble. Ça désigne le fait d’habiter chez une personne âgée, ou dans la même résidence 

que des personnes âgées. 

Et ça a plusieurs avantages ! 

●​ Tu as de la compagnie, et la ou les personnes âgées aussi. 

●​ Tu paies en général moins cher, parfois c’est même gratuit ! En contrepartie, tu dois aider la 

personne âgée, par exemple en t’occupant des courses, en faisant le ménage, et/ou en cuisinant. 

●​ La maison intergénérationnelle Jean-Paul Fontan : cette résidence accueille des personnes 

isolées, des familles monoparentales et des jeunes, tous à faibles ressources. Elle a pour but de 

favoriser l’insertion sociale des jeunes parents, rompre l’isolement et développer ou maintenir la 

vie autonome et la solidarité entre voisins. 

Pour la définition de « présence conviviale/solidaire » voir ici : 

https://www.mieuxensemble-toulouse.fr/formules/ 

Autres logements étudiants  

Foyers tenus par des religieuses. C’est particulièrement adapté pour ceux et surtout celles qui 

recherchent une ambiance studieuse. 

Voici 1 foyer qui est mixte : 

●​ Foyer Béatitude jeunes : https://beatitudes.org/foyeretudiant-toulouse/ 

Et 2 foyers réservés aux étudiantes : 

●​ Le Foyer Saint-Michel : https://www.foyersaintmichel-toulouse.com/le-foyer/ 

●​ Foyer la Présentation : https://www.foyerlapresentation.fr/inscriptions/ 

PS : WelcomeDesk regroupe différents logements étudiants sur Toulouse ainsi que toutes les infos 

pratiques de la résidence . 

Plus d’infos sur : https://welcomedesk.univ-toulouse.fr/logements 
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Certains d’entre vous cherchent peut-être de l’électroménager et ou des meubles pour leur nouvel 

appart, ou doivent remplacer un appareil en panne… Et ça coûte vite très cher ! 

ÉLECTROMÉNAGER 

C’est pourquoi je voulais vous parler de l’association “ Envie”, qui récupère de l’électroménager 

d’occasion, et le revend à moitié prix par rapport au neuf ! En plus ça fait travailler des gens en insertion 

professionnelle, si c’est pas beau ! 

« Envie » Toulouse, 29 boulevard de Thibaud, 31 100 Toulouse. 

Tel : 05.34.61.22.86 

Plus d’infos ici : https://www.envie.org/magasin-reseau-envie/envie-erg-toulouse/ 

MEUBLES  

Son pendant pour les meubles : Bobby ! Non, je ne parle pas du poisson rouge de ta petite soeur : sur 

leur site internet, tu trouveras des meubles de seconde main, 40 à 70% moins chers que neufs, et 

exclusivement pour les étudiants, avec possibilité de te les faire livrer jusque dans ton appart (si tu payes 

pour). 

Leur site est ici : https://bobby-france.fr/panier/ 

Il y a aussi Emmaüs à Escalquens, Saint Jory et Labarthe sur Lèze, où vous pourrez retrouver meubles, 

électroménager, livres ou encore de la vaisselle. 

Plus d’infos ici : https://www.emmaus31.org/ou-nous-trouver/ 
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SE NOURRIR 

Comment manger pas cher ?  

●​ Tout d’abord, il y a les distributions alimentaires de l’AGEMP (Association Générale Etudiante 

de Midi-Pyrénées). Elles ont lieu sur les campus d’UT1, UT3 et ENVT – Purpan. Vous pouvez 

retrouver toutes les infos sur leur Instagram : @agemp_ 

●​ Si tu souhaites t’inscrire pour récupérer de la nourriture, le lien sera publié sur la page facebook 

de l’AGEMP avant chaque collecte : https://www.facebook.com/federation.AGEMP 

●​ Si tu souhaites t’inscrire pour aider à la distribution, tu peux demander à rejoindre ce groupe : 

https://www.facebook.com/groups/1043306149521206 

●​ Ensuite, vous avez l’application HopHopFood qui se décompose en 2 parties : une partie où des 

commerces (supermachés, restaurants ou encore la cuisine centrale) donnent de la nourriture, 

et une partie dédiée aux dons entre particuliers. Vous pouvez donc l’installer pour donner ou 

recevoir. 

●​ Dans le même esprit, l’application Geev et le site https://mytroc.fr fonctionnent de la même 

manière : en donnant des objets ou de la nourriture (ou même des services sur mytroc.fr), vous 

gagnez une monnaie virtuelle (des bananes ou de noisettes) que vous pouvez échanger contre 

d’autre objets ou aliments (ou services) ! En choisissant « connexion étudiant » et en rentrant 

vos identifiants messervices.etudiant.gouv.fr, vous avez 30 noisettes offertes sur mytroc.fr (vous 

pouvez d’ailleurs accéder au site depuis https://www.messervices.etudiant.gouv.fr/envole/) 

●​ Enfin sur TooGoodToGo vous pourrez trouver des commerçants (restaurants, boulangeries, 

primeurs ou supermarchés) qui y proposent leurs invendus à prix cassés, sous forme de paniers 

surprises ! Il arrive même parfois qu’il y ait des paniers de plantes ! 

●​ Et le meilleur pour la fin ! Il y a les FEL de la corpo, qui sont des paniers hebdomadaires de fruits 

ou légumes de saison. 
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Où aller ? 

Les incontournables restaurants universitaires (RU) et les cafetérias du CROUS. On ne 

les présente plus, mais j’aimerais vous donner quelques informations pratiques et 

tarifaires : 

En resto u, le repas coûte actuellement 3,30€ pour les non-boursiers, et 1€ pour les 

boursiers et les non boursiers en situation de précarité (dans la limite de 1 repas par 

demi-journée): vous pouvez faire la demande ici : https://dae.lescrous.fr. 

Pour ce prix vous avez droit au RU à : 

●​ 1 plat 

●​ 1 entrée et un dessert, ou 2 entrées, ou 2 desserts 

●​ 1 pain 

Pour le même prix en cafétéria, vous avez droit à la formule CROUS, qui comprend : 

●​ 1 salade CROUS / 1 sandwich CROUS (végé ou campus, celui avec que de la charcuterie) 

●​ 2 desserts CROUS (fruit / yaourt nature ou sucré bio / compote) 

●​ 1 bouteille d’eau (en plastique) 

Pour ceux qui payent 3,30€, ça revient moins cher si vous ne prenez pas le 2e dessert et la bouteille 

d’eau (2,70€ ou 2,80€ en fonction du dessert). 

Et vous avez bien sûr une offre plus large que vous pouvez retrouver ici : 

https://fr.calameo.com/read/0029010203e9de83dcbdd 
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Le saviez-vous ? 

Les RU le Théorème (celui de Paul Sab) et l’Arsenal (celui de Saint Pi) sont également ouverts le soir de 

18h30 à 21h en semaine et 20h 15 le week-end. 

●​ Bon à savoir : Il existe également sur Toulouse plusieurs épiceries solidaires (dans chacune des 

facs), où vous pourrez retrouver de nombreux produits de qualité vendus à des prix très 

abordables. 

●​ Plus d’informations sur : 

https://welcomedesk.univ-toulouse.fr/vie-quotidienne/aides-accompagnement-etudiants/aides-

alimentaires/etudiants-en-grandes-difficultes-aides-alimentaires-existent 

 

Vous pouvez également vous rendre sur la page instagram du soliguide qui vous donnera de nombreuses 

informations concernant toutes les aides disponibles autour de vous:  
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TRAVAILLER 

Comment trouver un job étudiant ?  

Tu cherches à travailler pour gagner un peu de sous pendant tes études ? Sans empiéter sur ton temps 

de travail scolaire ? Alors cette page est faite pour toi ! 

●​ Facebook 

Sur facebook il existe un groupe « Jobs Carabins Toulousains » sur lequel les étudiants ou la corpo poste 

des annonces de job étudiants, donc il y en aura forcément une qui correspond à tes attentes et tes 

disponibilités ! 

➙ Si tu n’as pas trouvé ton bonheur dans les offres d’emploi partagées ici, tu peux aller voir sur ce site : 

https://www.jobaviz.fr/. Il est géré par le CROUS, et spécialisé dans les jobs étudiants. 

Maintenant vous avez plusieurs clés pour gagner un peu de sous pendant vos études !  

DOSSIER SOCIAL ETUDIANT (DSE)  

Mais comment faire vos demandes de bourse et de logement pour l’an prochain ? 

Il faut pour cela constituer votre dossier social étudiant (DSE), qui comprend les demandes de bourse. Ce 

dernier doit être impérativement fait entre début mars et mai. 

Cela se fait en plusieurs étapes : 

1.​ Vérifier que vous êtes éligibles à la bourse sur critères sociaux sur https://simulateur.lescrous.fr 

2.​ Mettre à jour votre compte messervices.etudiant.gouv.fr (normalement vous en avez déjà créé 

un pour payer la CVEC, si ce n’est pas le cas faites-le) 

3.​ Après connection sur ce compte, aller dans « DEMANDER UNE BOURSE OU UNE ​
AIDE > Demande de dossier social étudiant (DSE) » et renseigner les différents champs 

4.​ Ajouter les pièces justificatives suivantes : un avis fiscal correspondant aux revenus de l’année 

2020 de vos parents, et votre propre avis fiscal si vous en avez un, si vous avez un enfant il doit y 

figurer et votre certificat de scolarité 
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Que se passe-t-il si je ne remplis pas mon dossier en entier ? 

Tu recevras un mail te demandant d’ajouter les documents manquants. Si tu ne peux pas le faire, ton 

dossier sera transmis au service social du Crous afin que celui-ci examine ta situation dans le cadre des 

aides spécifiques. 

Et si je remplissais mon dossier après la dead line ? Il sera quand même traité, mais il est possible que tu 

ne reçoives la bourse que plus tard. 

Et après ? Les services du Crous te donneront une réponse de principe en t’envoyant une notification 

(conditionnelle) par mail. Elle t’indiquera si ta demande de bourse a été acceptée ou non. Tu peux 

également télécharger ce document dans le suivi de ton dossier. Si tu n’es pas d’accord avec la décision 

de l’administration, tu peux déposer un recours. 

La notification conditionnelle doit être présentée au service scolarité au moment de l’inscription. Elle 

peut t’être utile pour ne pas avoir à payer les droits d’inscription universitaires et la CVEC. Elle deviendra 

définitive quand ton inscription à la fac pour l’année 2025-2026 sera officielle. 

●​ Plus d’infos ici : 

https://www.etudiant.gouv.fr/fr/bourse-et-logement-constituez-votre-dossier-social-etudiant-ds

e-409 

Comment se passe l’attribution des logements en résidence ? 

L’attribution des logements Crous se fait en 2 phases : 

●​ « Phase principale » – du 7/05 au 2/07 : priorité aux boursiers. Cette phase n’est pas ouverte 

aux étudiants internationaux. 

●​ « Phase complémentaire » – à partir du 09/07 : ouverture à tous les étudiants avec priorité aux 

critères sociaux. 

☞ Plus de renseignements sur : 

https://www.etudiant.gouv.fr/fr/comment-se-passe-l-attribution-des-logements-en-residence-73 

Si tu as besoin d’aide pour faire ton DSE, ou pour autre chose en lien avec mon poste, n’hésite pas à me 

contacter !! 
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CULTURE  

Voici plein d’astuces pour vous cultiver à moindre frais ! 

Vous recevez régulièrement des informations sur ce type d’évènements culturels dans votre boîte 

universitaire (ces mails sont faciles à repérer, leur objet commence par « INFO CULTURE »), donc pensez 

à y jeter un œil ! 

Le CROUS propose des spectacles gratuits, de théâtre, de danse, et de musique, ainsi que des 

expos, donc n’hésite pas à checker régulièrement sur leur page instagram :  

Tu pourras également y retrouver des activités sportives ou même des petites soirées ! Idéal pour 

rencontrer de nouvelles personnes ! 

Ce n’est pas tout ! Il y a des expositions permanentes et temporaires dans les musées qui sont gratuites 

le premier dimanche du mois. 
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●​ Le quai des savoirs, tu peux même y aller en sortant de cours. 

●​ Le muséum. Pas loin du premier, si vous n’avez pas eu le plaisir de le visiter un mercredi pendant 

l’inté, c’est l’occasion ! 

●​ Les Abattoirs 

●​ Le musée Saint-Raymond, qui renferme des objets antiques 

●​ Le musée Georges Labit où vous pourrez découvrir de l’art oriental 

●​ Le couvent des Jacobins 

●​ L’amphithéâtre romain 

●​ L’espace EDF Bazacle, un moulin céréalier dans lequel vous pourrez notamment admirer des 

moulins à vent et à poudre 

Tu peux activer ta carte étudiante pour accéder à ces lieux tous les week-end, sur présentation de : 

●​ Une photo d’identité respectant les mêmes critères qu’une photo admise pour une demande de 

titre d’identité. 

●​ Une pièce d’identité 

●​ Un justificatif de domicile 
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Mais où ? 

●​ À l’accueil de la Mairie de Toulouse, place du Capitole ; 

●​ Auprès de l’une des mairies annexes équipées : Saint Cyprien, Minimes, Saouzelong Rangueil, La 

Roseraie, Lardenne, Desbals, Croix Daurade, Maison de la Citoyenneté Sud Est Niel et le Point 

Info Mairie de Saint Simon ; 

●​ Au Muséum d’Histoire Naturelle (y compris les Jardins) ; 

●​ Aux piscines municipales Alex Jany et Léo-Lagrange et point d’accueil inscriptions Piscine Alfred 

Nakache (sports). 

Sur présentation de la carte étudiante tu peux avoir accès à des tarifs réduits  : 

Au théâtre du Grand Rond, à la Cave Poésie, au Fil à Plomb, au Théâtre de la Violette, au Théâtre du Pont 

Neuf, au Théâtre du Pavé, au Théâtre Le Hangar, au Théâtre du Chien Blanc, au Ring, au Bijou et au 

Théâtre du Centre. 

 

SE DÉPLACER  

La région a mis en place une application de co-voiturage super pour gagner de l’argent facilement, juste 

en transportant tes potes ou ta famille en voiture !! 

●​ Dès ton premier trajet tu pourras gagner 50€ de prime ! 

●​ Et au bout de 10 trajets tu pourras avoir 50€ supplémentaires !! 

L’application est super simple à utiliser, il suffit de l’activer avec ton passager dès que tu fais des trajets. 

(en ouvrant un compte tu as le droit à 10 trajets offerts, donc toi tu gagnes des sous et ton pote n’a rien 

a débourser !) 

Avec le code : vubzzj 

Tu auras accès à 5€ offert et des trajets gratuits : https://www.karos.fr/ 

N’hésite pas à parrainer tes proches car ça te rapportera en plus + Si tu as l’habitude de faire le taxi avec 

tes potes, cette appli est vraiment faite pour toi !! 
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Si tu prends le train, il existe aussi des abonnements comme les cartes avantages jeunes pour diminuer 

tes frais de déplacements.  

Pour cela tu peux te rendre directement sur le site de la SNCF:  

https://www.sncf-connect.com/catalogue/description/carte-avantage-jeune 

Il existe aussi une application FAIRTIQ qui te permet d’avoir de nombreuses réductions.  

 

 

BIEN - ÊTRE ETUDIANTS 

Ces dernières années, suite au COVID notamment, les différentes facultés de France ont pris conscience 

de l’état de la santé mentale des étudiants. Par la suite, il a été mis en place différents dispositifs. Voici 

un petit répertoire. 

Au sein de la faculté de médecine : 

-​ La branche MOB du TECT 

-​ Le dispositif Trused people: des étudiants à disposition que vous pouvez appeler pendant 

les soirées si vous avez un problème d’ordre mental ou physique. Ils sont en général 3 par soirées 

avec toujours une personne anonyme. à modifier 

-​ La CBEE :  

Commission du Bien Être Étudiant en santé 7j/7 et 24h/24 au 0 805 29 31 33 pour les étudiants en santé 

de Toulouse en détresse: cellule d’écoute, qui peut également te guider et te protéger.  
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-​ Le SIMPPS :  

Le Service Interuniversitaire de Médecine Préventive et de Promotion de la Santé est là pour répondre à 

tes questions, tes attentes et t’apporter un soutien au sujet de ta santé ou de ta vie étudiante. Tu peux 

également prendre rendez-vous pour des consultations avec des spécialistes (généraliste, tabacologue, 

psychologue, psychiatre, nutritionniste, gynécologue, sexologue, sage-femme…). L’équipe de 

professionnels de santé accueille du lundi au vendredi de 8h30 à 17h sur place ou au téléphone au 05 61 

55 73 67. 

 

 

 

 

 

 

 

Dans Toulouse 

-​ Nightline :  

Nightline est un dispositif visant à améliorer la santé mentale des étudiants en France (en français ou en 

anglais) au travers de différents moyens. Chaque soir, entre 21h et 2h30, les étudiants bénévoles et 

formés écoutent par téléphone au 05 82 95 10 11 ou par tchat sur le site internet, anonymement. Ils ont 

aussi développé un “kit de survie” online qui regroupe des outils pour pallier aux difficultés (qui ne 

surviennent pas toujours que la nuit malheureusement) et s’informer sur la santé mentale (pour aider un 

proche par exemple). 
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Dans toute la France : 
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CESP : CONTRAT D’ENGAGEMENT DE SERVICE PUBLIC 

Le Contrat d’Engagement de Service Public (CESP), c’est un peu le super plan pour ceux qui veulent allier 

financement des études et bon plan pour l’avenir. Créé en 2009, il permet aux étudiants en médecine (et 

odontologie), dès la 4ᵉ année, de toucher 1 200 € par mois.  

Cool, non ? En échange, petit engagement : travailler dans une zone sous-dotée autant de mois que vous 

avez perçu l’allocation. 

Pourquoi signer ?  

Si tu rêves d’être payé pendant tes études et d’avoir un job assuré à la sortie, c’est fait pour toi ! En plus, 

tu pourras aider de nombreuses personnes dans des zones où il manque des médecins. 

Les étapes clés : 

●​ Candidature : Tu déposes ton dossier en octobre/novembre à l’attention de 

nathalie.moreau@unib-tlse3.fr , et une commission s’occupe de la sélection en décembre. 

●​ Engagement : Tu travailles dans une zone sous-dotée après tes études, et tu as un emploi 

garanti !  

●​ Et si ça coince ? Rompre le contrat, c’est possible, mais avec des pénalités qui font mal 

(remboursement + 200 €/mois ou 20 000 € après le diplôme). 

 

Avantages : 

●​ Une bourse sympa pendant tes études.  

●​ Un job assuré dans une région où tu seras accueilli en héros.  

●​ Possibilité de suspendre le contrat à l’internat, histoire de souffler un peu avant de s’engager. 

Voilà, le CESP, c’est la garantie de finir tes études le portefeuille un peu plus rempli et de 

commencer ta carrière là où on a vraiment besoin de toi. Pas mal, non ?  
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N’hésitez pas à vous rendre sur le lien suivant, qui vous expliqueront plus en détail le CESP :  

https://sante.gouv.fr/professionnels/se-former-s-installer-exercer/le-contrat-d-engagement-de-service-p

ublic-cesp/article/le-principe-du-cesp 

https://www.occitanie.ars.sante.fr/echange-dexperience-dr-raskopf-medecin-en-exercice-mixte-carmaux

-81 
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Pour aller plus loin 

Pour finir, l’ANEMF a mis en place un guide regroupant toutes les aides sociales. Il date de 2024-2025 

mais il est toujours à jour donc n’hésitez pas à aller le consulter ! 
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